
キャッチ　相談支援活動実績報告書【令和5年7月～9月】

１　7月～9月の活動内容について（特記事項、利用者の声、自己評価、今後の方針等）

２　7月～9月活動実績報告

　①支援方法別

522 103 980 101 70

　②障がい種別・支援内容別

福祉サービス利用 78 98 193 63 108 35 19 21 3 507 111

　（下段：うちピアカウンセラー）

障がい・病状理解 68 184 885 1 80 16 6 35 88 10 1346 27

　（下段：うちピアカウンセラー）

健康・医療 33 84 4 203 55 9 2 31 408 13

　（下段：うちピアカウンセラー）

不安解消・情緒安定 1 4 18 1 24

　（下段：うちピアカウンセラー）

保育・教育・療育 1 2 31 1 4 31

　（下段：うちピアカウンセラー）

家族関係・人間関係 18 76 88 14 11 1 1 17 1 215 12

　（下段：うちピアカウンセラー）

家計・経済 3 34 31 7 2 4 81

　（下段：うちピアカウンセラー）

生活技術 3 5 7 5 7 27

　（下段：うちピアカウンセラー）

就労 11 33 8 3 2 2 59

　（下段：うちピアカウンセラー）

社会参加・余暇活動 1 1

　（下段：うちピアカウンセラー）

権利擁護 18 17 4 3 42

　（下段：うちピアカウンセラー）

その他 7 6 22 24 3 2 6 70

　（下段：うちピアカウンセラー）

222 6 559 4 1477 1 234 175 47 59 180 14 2784 194

者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児

27 3 48 1 74 1 21 23 3 4 14 3 194 28

1,202 2,978

●新規相談41名（内児14名）【主な相談元：本人・ご家族、医療機関、行政機関、関係機関】（圏域外からの新規4件）
●主な相談対応ケース：①子育てを行う精神障害の女性。養育能力が低く児童相談所の介入にて一時保護、継続し
て精神面のフォローを行った。②人と関われず引きこもりの状態になっていた精神障害者。同居するご家族が入院に
なり、一人で生活しなければならなくなった。委託相談で定期的な訪問を行い、安否確認、生活面のフォロー（食事、
洗濯等）を行った。③ご家族への暴力があり、自宅で暮らされている発達障害のある20代男性。不安が強くなると生
活リズムが崩れるが、24時間相談ができる場所としてキャッチが関わり、関係を作っているケース。計画相談、複数の
委託相談で連携支援を行っているケース。
●その他主だった相談内容：・日常生活、不安解消に関する電話相談（主に精神障害者）・介護保険との連携支援
（資源調整等）　・精神障害者の子育てに対する不安についての相談、連携支援
●虐待ケース対応（3名、49件対応）を含む。地域定着支援1名対応。

訪問 来所 同行 電話 メール 個別支援会議 関係機関連絡 関係機関相談 その他 計

10 99

2,785

　（下段：うちピア
カウンセラー）

障がい者 487 87 949 99 60 1,103

障がい児 35 16 31 2 193

その他 計

計

実人員

支援内容 身体 重心 知的 精神 発達

相談実数（計） 2978

　（下段：うちピア
カウンセラー）

高次脳機能 難病

222実人数合計

222 6 563 1478 409 47 59 194

27 3 49 75 44 3 4 17



若楠療育園　相談支援活動実績報告書【令和5年7月～9月】

１　令和5年7月～9月の活動内容について

２　令和5年7月～9月活動実績報告

　①支援方法別

34 9 2 272 11 4 24 69 425

　②障がい種別・支援内容別

福祉サービス利用 2 202 60 264

　（下段：うちピアカウンセラー）

障がい・病状理解 1 58 59

　（下段：うちピアカウンセラー）

健康・医療 1 12 56 69

　（下段：うちピアカウンセラー）

不安解消・情緒安定 3 3

　（下段：うちピアカウンセラー）

保育・教育・療育 1 10 19 30

　（下段：うちピアカウンセラー）

家族関係・人間関係

　（下段：うちピアカウンセラー）

家計・経済

　（下段：うちピアカウンセラー）

生活技術

　（下段：うちピアカウンセラー）

就労

　（下段：うちピアカウンセラー）

社会参加・余暇活動

　（下段：うちピアカウンセラー）

権利擁護

　（下段：うちピアカウンセラー）

その他

　（下段：うちピアカウンセラー）

4 225 196 425

　（下段：うちピアカウンセラー）

者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児

3 76 154 233

　（下段：うちピアカウンセラー）

　（下段：うちピア
カウンセラー）

高次脳機能 難病 その他 計

計

実人員

支援内容 身体 重心 知的 精神 発達

障がい児 34 9 2 272 11 4254 24 69

　（下段：うちピア
カウンセラー）

障がい者

●新規相談165件　(検査希望58件)
●紹介元：医療機関31件　幼保33件　学校37件　行政機関38件　その他26件
●主な相談内容：児童発達支援・放課後等デイサービス・計画相談・短期入所に関する相談　　病院利用　　障害理解や関わり方に関する相談
教育・保育・進路に関する相談　　不安解消　　日常生活の諸問題　　手帳申請に関する相談　　療育に関する相談
●その他：地域自立支援協議会、佐賀県相談支援事業連絡協議会へ参加、中原特別支援学校「個別の教育支援計画」作成のための会議等へ
参加

訪問 来所 同行 電話 メール 個別支援会議 関係機関連絡 関係機関相談 その他 計



こころね　相談支援活動実績報告書【令和5年7月～9月】

１　7月～9月の活動内容について（特記事項、利用者の声、自己評価、今後の方針等）

２　7月～9月活動実績報告

　①支援方法別

97 18 19 152 45 41 358 29 759

　②障がい種別・支援内容別

福祉サービス利用 4 55 97 5 2 5 168

　（下段：うちピアカウンセラー）

障がい・病状理解 19 4 23

　（下段：うちピアカウンセラー）

健康・医療 11 241 3 3 6 35 296 3

　（下段：うちピアカウンセラー）

不安解消・情緒安定 1 21 14 36

　（下段：うちピアカウンセラー）

保育・教育・療育 12 7 19

　（下段：うちピアカウンセラー）

家族関係・人間関係 1 4 55 3 4 7 74

　（下段：うちピアカウンセラー） 1 1

家計・経済 17 47 64

　（下段：うちピアカウンセラー）

生活技術 4 3 2 9

　（下段：うちピアカウンセラー）

就労 2 19 9 4 34

　（下段：うちピアカウンセラー）

社会参加・余暇活動 1 7 1 9

　（下段：うちピアカウンセラー）

権利擁護 9 9

　（下段：うちピアカウンセラー）

その他 3 12 15

　（下段：うちピアカウンセラー）

5 77 513 3 14 21 126 756 3

者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児 者 児

2 9 119 1 2 1 1 23 156 2

メール 個別支援会議 関係機関連絡 関係機関相談 その他 計

●新規相談　28名（内児童　1名）　【主な相談元：ご家族、行政機関、医療機関、関係機関など】
●主な相談対応ケース：自宅訪問（病状悪化・産前産後・家族問題やその他社会的トラブルに起因したメンタル不安定者、引きこもり、
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　未治療者等宅にて本人やご家族と面談）
　　　　　　　　　　　　　　　 障害福祉サービスの利用支援（情報提供、事業所見学同行、定着のためモニタリング等への参加）
●その他主だった相談内容：精神障がい者やご家族、支援者からの電話・メール相談
　　　　　　　　　　　　　　　　　 （専門機関紹介、医療機関受診調整、日常生活の困り事や対人トラブルの対応等）

訪問 来所 同行 電話

　（下段：うちピ
アカウンセラー）

障がい者 97 18 19 151 41 358 29 75845

　（下段：うちピ
アカウンセラー）

障がい児 1 1

14 21 126 759

実人員

高次脳機能 難病 その他 計

計

相談実数（計） 5 77 516

支援内容 身体 重心 知的 精神 発達

1 23 158実人数合計 2 9 120 3


